MUNICIPIO DA FIGUEIRA DA FOZ
CAMARA MUNICIPAL

CADERNO DE ENCARGOS

Procedimento por Concurso Publico N.2 10/2023

PARTE | - CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo I - Disposi¢des Gerais

Clausula 1.2 | Objeto do contrato

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar no
ambito do presente procedimento que tem por objeto a contratagao de servigos de higiene
e limpeza das Unidades de Sauide da Figueira da Foz do ACeSBM, Centro de Diagndstico
Pneumoldgico da Figueira da Foz e Equipa Técnica Especializada de Tratamento da Figueira
da Foz, (CRI) — Centro de Respostas Integradas de Coimbra, pelo periodo de 3 meses.
(CPV -90910000-9 — Servigos de Limpeza)

2. As condi¢Oes da prestacao de servicos deverdo ter em conta o preconizado nas Clausulas
Técnicas que constituem a parte Il do presente Caderno de Encargos, que discriminam os

se I’Vi(,‘OS a executar.

Clausula 2.2 | PREGCO BASE
1. O preco base do presente concurso publico é de €61.177,03 (sessenta e um mil, cento e
setenta e sete euros e trés céntimos), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, que constitui
o prego base é o preco maximo que o Municipio da Figueira da Foz se dispGe a pagar pela
execucao de todas as prestacdes que constituem o seu objeto.
2. O prego base inclui a totalidade dos servicos a prestar pelo periodo de vigéncia do contrato.
3. O prego base teve por base uma consulta preliminar ao mercado, nos termos do artigo

35.2-A do CCP, cujos documentos constam do respetivo processo administrativo.
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Clausula 3.2 | Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado e seus anexos.

2. A prestacdo de servico objeto do contrato e todos os atos que ao mesmo digam respeito

obedecerdo ao programa de procedimento e ao presente caderno de encargos.

3. O Contrato integra os seguintes elementos:

a)

Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que estes erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;
Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao Caderno de Encargos;
O presente Caderno de Encargos;
A proposta adjudicada;
Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
Identificacdo do Gestor de Contrato;
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas do nimero anterior,
a respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 3 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos e
aceites pelo adjudicatdrio, nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma

legal.

Clausula 4.2 | Duragao do contrato

1. O contrato a celebrar no ambito do presente procedimento sera vigente a partir do primeiro

dia util a seguir a data da data da Notificacao de Adjudicagao, e pelo periodo de 3 meses.

2. A denuncia deve ser efetuada mediante notificagdo a outra parte, por carta registada com

aviso de rece¢do, com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias (quando aplicavel).

Capitulo Il - OBRIGAGOES CONTRATUAIS

Secgdo | — Obrigacdes do cocontratante
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a)

b)

c)

d)

f)

8)

h)

Subseccao | — DisposicOes Gerais

Clausula 5.2 | Obrigagdes principais do cocontratante
Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de Encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorre para o prestador de servigos
a obrigacao principal de cumprir com zelo o servico contratado.
O cocontratante obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e
competente utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a
pontualidade préprios das melhores praticas.
Constituem ainda obrigacGes do cocontratante:
Apresentar os documentos de habilitacdo a que estdo obrigados, nos termos do artigo 81.2
do CCP;
Prestar os servigos, no prazo identificado na proposta adjudicada;
Obrigacdo de garantir a prestacdo de servicos em conformidade com as especificacdes
técnicas, constantes da Parte Il do presente Caderno de Encargos;
Obrigacdo de ndo alterar as condicdes da prestacao de servigos;
Obrigacdo de cumprir com a legislacdao em vigor e demais legislacao que, entretanto, venha
a ser publicada no ambito do objeto do contrato;
O cocontratante ficard ainda obrigado a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessdrios e adequados a prestacdo de servicos, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizacdo necessdrio a perfeita e completa execucao das
tarefas a cargo;
Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, ao contraente publico, o facto
que torne total ou parcialmente impossivel a prestacao dos servigos objeto do procedimento,
ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes nos termos do contrato celebrado
com o contraente publico;
N3do subcontratar, no todo ou em parte, a execu¢do do objeto do contrato, sem prévia

autoriza¢do do contraente publico;
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i)

k)

1.

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execu¢do do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacgdo social, os seus representantes legais, a sua situagdo
juridica e a sua situacdo comercial;

Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndao divulgando quaisquer informacdes que
obtenham no ambito da formacdo e da execucdo do contrato, nem utilizar as mesmas para
fins alheios aquela execucgdo, abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes, funciondrios,
colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovacoes, registos e licengas necessarios

para o pontual cumprimento das obrigacdes assumidas no contrato.

Subseccdo Il | Dever de sigilo e prote¢do de dados

Clausula 6.2 | Informacdo e sigilo

O cocontratante deve prestar ao contraente publico todas as informacGes que este lhe
solicitar e que sejam necessarias a fiscalizacdo do modo de execucdo do contrato, devendo
o contraente publico satisfazer os pedidos de informac¢do formulados pelo cocontratante e
que respeitem a elementos técnicos na sua posse cujo conhecimento se mostre necessario a
execugao do contrato.

Salvo quando, por forga do contrato, caiba ao cocontratante o exercicio de poderes publicos,
compete exclusivamente ao contraente publico a satisfagdao do direito a informacgao por
parte de particulares sobre o teor do contrato e quaisquer aspetos da respetiva execuc¢do.
O contraente publico e o cocontratante guardam sigilo sobre quaisquer matérias sujeitas a

segredo nos termos da lei as quais tenham acesso por forca da execuc¢do do contrato.

Seccdo Il | Obrigagdes do Municipio da Figueira da Foz

Clausula 7.2 | Prego contratual
Pela prestacdao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio da Figueira da Foz deve

pagar ao cocontratante, os servigos efetivamente prestados, nos termos da Parte Il do
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Caderno de Encargos e de acordo com o(s) precgo(s) constante(s) da proposta adjudicada,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no numero anterior incluird todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao Municipio da Figueira da Foz,
incluindo as despesas de alojamento, alimentacao e deslocacdo de meios humanos, bem
como todas as despesas de aquisi¢cdo, transporte, armazenamento e manutengao dos seus
meios materiais e quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas,
patentes ou licencgas).

3. Durante a vigéncia do contrato ndo havera lugar a revisdo de precos.

Clausula 8.2 | Condigcoes de pagamento
1. As quantias devidas pelo Municipio da Figueira da Foz, nos termos das clausulas anteriores,
deverdo ser pagas apos a recegdo, pelo contraente publico, das respetivas faturas, no prazo
maximo de 60 dias, as quais s6 poderdo ser emitidas apds o vencimento da obriga¢do
respetiva, indicando sempre o nimero sequencial de compromisso.

2. N3o poderdo ser propostos adiantamentos por conta dos servicos a prestar.

3. Poderdo ser realizados pagamento por conta do valor global do contrato desde que sejam de

valor igual ao dos servicos efetivamente prestados.

4. Em caso de discordancia por parte do Municipio da Figueira da Foz, quanto aos valores
indicados nas faturas, devera este comunicar ao cocontratante, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o cocontratante obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou

a proceder a emissao de nova fatura corrigida.

Clausula 9.2 | Faturagdo Eletrdnica

1. Atendendo ao disposto no art.2 2992-B do Cédigo dos Contratos Publicos, alterado pelo
Decreto-Lei n? 111-B/2017, de 31 de agosto, é obrigatdria a emissdo da(s) fatura(s) em
formato eletrénico.

2. A solugdo adotada pelo Municipio da Figueira da Foz é o iLink Digital Sharing, acessivel em
https://www.ilink.pt da empresa ACIN iCloud Solutions, e sera através da mesma que todas

as faturas deverao ser encaminhadas pelos fornecedores.
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b)

d)

Para o efeito, deverd realizar a sua adesdo gratuita a plataforma iLink em

https://www.ilink.pt , assegurando-se a isen¢do de custos de transagdo na utilizagdo da

solugdo por parte dos nossos fornecedores.
O iLink dispde de uma linha de apoio para colocacao de qualquer questdao que possa surgir,

através do email apoio@ilink.pt ou pelo telefone 707 451 451.

Capitulo lll - Penalidades contratuais, dentncia e resolugao

Clausula 10.2 | Forga maior

. A ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que

resulte de caso de for¢ga maior ndo sera havida como incumprimento, pelo que ndo deverao,
nesses casos, ser impostas penalidades ao cocontratante.

Entende-se como casos de for¢ca maior o conjunto de circunstancias que impossibilitem a
realizacdo pontual das prestacdes, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Desde que verificados os requisitos do niumero anterior, poderdo constituir casos de forga
maior, entre outros, os tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

N3o constituirdo casos de for¢a maior:

as circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do cocontratante,
na parte em que intervenham;

as determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento, pelo cocontratante, de deveres ou dnus que
sobre ele recaiam;

as manifestacdes populares devidas ao incumprimento de normas legais pelo cocontratante;
os incéndios ou inundag¢Ges com origem nas instalagdes do cocontratante, cuja causa,
propagacdo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia deste ou ao incumprimento de

normas de seguranga;
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e) as avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do cocontratante, ndo resultantes de

f)

sabotagem;

os eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior devera ser
imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determinard a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacGes
contratuais afetadas pelo periodo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da forca maior.

Clausula 11.2 | Resolugdo por parte do Municipio

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢do do contrato previstos na lei, o Municipio
da Figueira da Foz podera resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
cocontratante violar, de forma grave ou reiterada, qualquer das obrigacdes que lhe
incumbem, designadamente, nos seguintes casos:

a) Desvio do objeto da prestacdo de servigos;

b) Interrupcdo da prestacdo de servigos por facto imputavel ao cocontratante;

¢) Incorreta execucgdo dos trabalhos.

d) Se ndo forem cumpridas as especificagdes técnicas estabelecidas deste Caderno de

Encargos.

O direito de resolugdo referido no ndimero anterior exercer-se-a mediante declaragado
enviada ao cocontratante e ndo determinard a repeticdo das prestagles ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pelo Municipio da Figueira da Foz.
A resolucdo do contrato ndo invalida o direito a qualquer agdao que venha a ser interposta
por parte do Municipio da Figueira da Foz com vista a justa indemnizagao por perdas e danos
eventualmente sofridos com incumprimento do contrato.

Nos termos do artigo 334.2 do Cdédigo dos Contratos Publicos pode proceder-se a resolucdo
total ou parcial do contrato por razdes de interesse publico, em virtude de alteracGes na
organizacdo e/ou reestruturacdo dos servicos municipais, e consequentemente o tipo de

servico contratado deixar de ser necessario.
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5. O direito de resolucdo referido no niumero anterior exerce-se mediante notificacdo ao

adjudicatario com 60 dias corridos de antecedéncia.

Capitulo IV | Garantia de cumprimento e seguros

Clausula 12.2 | Prestagdo de caugdo
N&o ha lugar a prestacdo de caucdo nos termos do n2 2 do artigo 88.2 do Cédigo dos Contratos

Publicos.

Clausula 13.2 | Garantia de cumprimento contratual
O Municipio pode procede a retengdo de 10% do valor do pagamento a efetuar, sem
necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfacdo cumprimento defeituoso,
incumprimento definitivo pelo prestador do servigo das obrigacdes contratuais ou legais ou para

quaisquer outros efeitos especificamente previstos no contrato ou na lei.

Clausula 14.2 | Seguro
1. E da responsabilidade do cocontratante a cobertura, através de contratos de seguro da
atividade que exerce.
2. O Municipio da Figueira da Foz pode, sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebragdo dos contratos de seguro, assim como das inspec¢des referidos no

numero anterior, devendo o cocontratante fornecé-la no prazo 1 dia util.

Capitulo V | Gestdo do Contrato

Clausula 15.2 | Supervisao e controlo
1. O contraente publico designa o gestor do contrato nos termos do artigo 290.2 -A, a quem
compete com a fungdo de acompanhar permanentemente a execugdo do contrato.
2. Para efeitos do cumprimento do exercicio das fun¢bGes de gestdo do contrato o
adjudicatario devera disponibilizar os contactos telefénicos e de endereco eletrénico do

representante por si nomeado.
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3. O adjudicatario estara sujeito a supervisdo da execugao do contrato, a qual sera assegurada
pelo gestor de contrato.

4. Caso se verifiquem situagdes andmalas no fornecimento ou na prestagdo dos servigos, e
com base nos relatérios emitidos pelo gestor de contrato, sera o adjudicatario notificado

para regularizacdo imediata das mesmas.

Capitulo VI — Cessao da posicao contratual

Clausula 16.2 | Subcontratagao e cessdo da posicdo contratual
A subcontratacado pelo fornecedor ou a cessdo da posicao contratual depende da autorizacao

prévia do Municipio da Figueira da Foz.

Clausula 17.2 | Cessao da posi¢dao contratual por incumprimento do cocontratante

1. Em caso de incumprimento, pelo cocontratante, das suas obrigacdes, que reuna os
pressupostos para a resolucdao do contrato, o adjudicatdrio cede a sua posi¢ao contratual ao
concorrente do procedimento pré -contratual na sequéncia do qual foi celebrado o presente
contrato, que venha a ser indicado pelo contraente publico, pela ordem sequencial no
referido procedimento.

2. Para o efeito previsto na parte final do nimero anterior, o contraente publico interpela,
gradual e sequencialmente, os concorrentes que participaram no procedimento pré -
contratual original, de acordo com a respetiva classificagado final, a fim de concluir um novo
contrato para a adjudicacdo da conclusdo dos trabalhos.

3. A execucdo do contrato ocorre nas mesmas condi¢cdes ja propostas pelo cedente no
procedimento pré -contratual original.

4. A cessdo da posicao contratual opera por mero efeito de ato do contraente publico, sendo
eficaz a partir da data por este indicada.

5. Os direitos e obrigacdes do cocontratante, desde que constituidos em data anterior a da
notificacdo do ato referido no ndimero anterior, transmitem -se automaticamente para o

cessionario na data de producdo de efeitos daquele ato, sem que este a tal se possa opor.
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. As obrigacGes assumidas pelo cocontratante depois da notificacdo referida no n.2 4 apenas
vinculam a entidade cessiondria quando este assim o declare, apds a cessao.

. Quando hd lugar a caugdo e a garantias prestadas pelo cocontratante inicial, estas sdo objeto
de reducdo na proporc¢ao do valor das presta¢des efetivamente executadas e sdo liberadas
seis meses apods a data da cessdo, ou, no caso de existirem obriga¢des de garantia, apds o
final dos respetivos prazos, mediante comunicacdo dirigida pelo contraente publico aos
respetivos depositarios ou emitentes.

. A posicdo contratual do cocontratante nos subcontratos por si celebrados transmite -se

automaticamente para a entidade cessionaria, salvo em caso de recusa por parte desta.

Capitulo VIl — Protecdo de dados Pessoais e Dever de Sigilo

Clausula 18.2| Protegdo de dados

. O artigo 6.2 do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados indica as situacdes em que o
tratamento de dados ¢ licito, designadamente quando “o tratamento for necessario para a
execucdo de um contrato no qual o titular dos dados é parte, ou para diligéncias pré —
contratuais a pedido do titular de dados”, e “o tratamento for necessario para o
cumprimento de uma obrigacdo juridica a que o responsavel pelo tratamento esteja sujeito”.
. Sempre que sejam remetidos dados pessoais, nomeadamente em rela¢cdo a equipa de
trabalho proposta, os mesmos devam ser acompanhados de declaragdo de consentimento
para o tratamento dos dados para esta finalidade, por parte dos seus titulares.

. Nos termos da alinea v) do n.2 1 do artigo 4.2 da Portaria n.2 57/2018, de 26 de fevereiro, a
publicitacdo do contrato, é feita no Portal BASE, incluindo anexos e aditamentos, com
excec¢do das informacgdes que se relacionem com segredos de natureza comercial, industrial
ou outra e das informacdes respeitantes a dados pessoais.

. O cocontratante fica obrigado a cumprir o disposto no Regulamento Geral de Protecdo de
Dados Pessoais, aprovado pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 27 de abril de 2016, entrou em vigor no dia 25/05/2018, no que concerne a

recolha e tratamento de dados pessoais.
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Clausula 19.2 | Obrigagoes do Subcontratante,
nos termos do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD)
1. O Subcontratante compromete-se:
a) A ndo contratar outra entidade subcontratante sem o consentimento anterior e expresso
do contraente publico, fornecido por escrito.
b) Nao transferir os dados pessoais para paises terceiros ou organiza¢des internacionais,
salvo o cumprimento de uma obrigacdo legal ou interesse publico caso em que dara
conhecimento ao contraente publico;
¢) Guardar sigilo sobre todos os conhecimentos que tiver no exercicio da sua atividade;
d) Possuir e a manter as medidas técnicas e organizativas adequadas e suficientes para que
o tratamento dos dados pessoais que levar a cabo cumpra os requisitos do RGPD,
nomeadamente no que toca a defesa dos direitos dos respetivos titulares e a seguranca do
referido tratamento, de forma a ndo colocar em risco os dados pessoais dos respetivos
titulares, designadamente:
i) Assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia
permanentes dos sistemas de tratamento;
ii) Restabelecer a disponibilidade e acesso aos dados pessoais de forma atempada no
caso de incidente fisico ou técnico;
e) Prestar assisténcia a entidade adjudicante permitindo que esta cumpra as obrigacdes a
gue estd legalmente obrigada, nomeadamente:
i) Dar resposta aos pedidos dos titulares que atuem no exercicio dos respetivos
direitos;
ii) Implementar as medidas de seguranca adequadas e suficientes ao referido
tratamento;
iii) Notificar a Autoridade de Controlo em caso de violacdo de dados;
iv) Comunicacdo a violagdo referida no ponto imediatamente anterior ao respetivo
titular;
v) Realizar avaliagdes de impacto para a protegao de dados.
f) Apagar ou devolver ao contraente publico, consoante o que esta exigir, os dados pessoais

a que teve acesso, no término das atividades a desenvolver, apagando as cdpias existentes,
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salvo no cumprimento de uma obrigacdo legal ou existéncia de interesse publico, caso em
que dara conhecimento ao contraente publico;
g) Disponibilizar ao contraente publico todas as informag¢Ges necessdrias para que esta
cumpra as obrigacGes a que esteja sujeita, contribuindo para as auditorias, inspecdes e
demais fiscalizagdes conduzidas por aquela;
h) Conservar registos escritos das atividades de tratamento de dados pessoais realizadas em
nome do contraente publico, designadamente:

i) Nome e contactos das Partes, bem como do encarregado da protec¢do de dados;

ii) Categorias de tratamentos de dados pessoais;

iii) Descricdo geral das medidas técnicas e organizativas no dominio da seguranca;
i) Disponibilizar os registos referidos na alinea anterior a Autoridade de Controlo nos casos
legalmente exigidos.
j) Nao tratar quaisquer outros dados pessoais ou aplicar ou utilizar os dados pessoais para
qualquer outra finalidade para além da atividade prevista no considerando 6, nem os utilizar
para as suas proprias finalidades.
k) Disponibilizar a necessaria formagdo em protecdo de dados ao pessoal autorizado a tratar
dados pessoais.
I) Quando necessaério, designar um encarregado de protecdo de dados e comunicar o nome

e dados de contato dessa pessoa ao contraente publico.

Capitulo VIl - Disposicoes finais

Clausula 20.2 | Publicidade
O cocontratante ndo podera fazer ou consentir qualquer espécie de publicidade relacionada

com o presente contrato, sem a prévia autorizagdo do Municipio.

Clausula 21.2 | Comunicagoes e notificagcoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacées e comunicagées
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos

Publicos, para os seguintes enderecos de e-mail:
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a) Para o Municipio da Figueira da Foz: municipe @cm-figfoz.pt;

) Para o cocontratante: o e-mail a indicar na celebragdo do contrato;

C) Qualquer comunicagdo que ndo possa ser efetuada para os e-mails constantes das alineas
anteriores, sera efetuada para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.

d) Qualquer questdo relativa a faturacdo devera ser enviada para o e-mail:

contabilidade@cm-figfoz.pt

2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Cldusula 22.2 | Legislacao aplicavel
Em tudo o que for omisso no presente Caderno de Encargos, observar-se-a o disposto no regime

previsto no Codigo dos Contratos Publicos, na sua atual redacdo e demais legislacdo aplicavel.

Cldusula 23.2 | Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Coimbra.
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PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 1.2 | Caracteristicas e condi¢des dos servigos a prestar
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia de procedimento pré-contratual que tem por objeto a contratagdo de servigos de
higiene e limpeza das Unidades de Saiude da Figueira da Foz do ACeSBM, Centro de Diagnéstico
Pneumoldgico da Figueira da Foz e Equipa Técnica Especializada de Tratamento da Figueira da

Foz, (CRI) — Centro de Respostas Integradas de Coimbra, pelo periodo de 3 meses.

Clausula 2.2 | EspecificagOes Técnicas
1. Osservigos, objeto do presente procedimento abrangem as unidades a seguir identificadas,
0s recursos humanos necessarios, os dias definidos, periodos do servigco e nimero de horas
por dia;
2. Unidades Funcionais de prestacao dos servicos:
a) Unidade de Saude - UCSP Figueira Norte — Alhadas — Rua 30 de Junho, 3090-401 Alhadas
b) Unidade de Saude - UCSP Figueira Norte - Bom Sucesso — Rua da Junta, 3080-751 Bom
Sucesso
¢) Unidade de Saude - UCSP Figueira Norte — Santana — Rua 1.2 de Fevereiro, 3090-775
Santana
d) Unidade de Saude - UCSP Figueira Urbana-Quiaios — Rua da Filarménica, 3080-550
Quiaios
e) Unidade de Saude - USF Buarcos — Av. Dr. Mario Soares 64, 3080-254 Buarcos
f) Unidade de Saude - USF Nautilus - Av. Dr. Mario Soares 64, 3080-254 Buarcos
g) Unidade de Saude - USF Nautilus-Vila Verde — Avenida Principal — Edificio Recreativa de
Vila Verde, 6270-588 Vila Verde
h) Unidade de Saude - UCSP Figueira Sul — Lavos — Rua 3 de Novembro de 1975 (EM 625),
3090-460 Coimbra
i) Unidade de saude - UCSP Figueira Sul - Cova Gala — Avenida Remigio Falcdo Barreto,

3090-698 Cova-Gala
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j)

k)

Unidade de Saude - UCSP Figueira Sul — Paido-Rua Professor José Nunes Gongalves, 3,
3090-495 Paido

Unidade de Saude - UCSP Figueira Sul - Marinha das Ondas — Largo Romao Curado
campos, 3090-485 Marinha das Ondas

Unidade de Saude - USF S. Julido — Rua de Mogambique, 10, 3080-134 Figueira da Foz

m) Unidade de Saude - UCC Farol do Mondego - Av. Dr. Mario Soares 64, 3080-254 Buarcos

Unidade de Recursos Assistenciais Partilhados - URAP, Rua Vasco da Gama, 14, 3080-
043 Figueira da Foz
Equipa Técnica Especializada de Tratamento da Figueira da Foz (CRI — Centro de

respostas Integradas de Coimbra) — Rua Pinheiro Chagas, n.2 88, 3030-333 Coimbra

Clausula 3.2 | Recursos Humanos, horarios e periodos de servico
Sao da exclusiva responsabilidade do adjudicatdrio as obrigacdes relativas aos recursos
humanos por si utilizados na execugao dos trabalhos, a sua aptidao profissional, a
disciplina, a sua conduta e a sua responsabilidade civil;
O adjudicatario obriga-se a ter ao seu servigco recursos humanos com a aptidao fisica e
formacdo adequada, onde se inclui o conhecimento dos procedimentos a adotar para
garantir a limpeza adequada das instalacdes conforme definido no anexo A do presente
caderno de encargos;
O adjudicatario deve, sempre, informar previamente a Cimara Municipal da Figueira da
Foz de qualquer substituicao de pessoal que pretenda efetuar;
Todos os recursos humanos afetos a prestagdo de servigos deverdo ter conhecimento e
cumprir toda a legislacao em vigor, no que concerne ao sigilo profissional;
Face as caracteristicas, dimensdo e horario de funcionamento das Unidades Funcionais
de Saude alvo da prestacdo de servicos, considera-se que os recursos humanos

operacionais minimos a afetar deverao ser os seguintes, nos hordrios apresentados:
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Horario de | Horario de N.2 de
Unidade Funcional Postos | Frequéncia Dias Periodicidade Inicio Fim Horas
Unidade de Satide de Alhadas 1 TDU N&o aplicdvel | Nao aplicavel 12:00:00 20:00:00 08:00:00
1 Sdbado Ndo aplicavel Semana 09:00:00 14:00:00 05:00:00
Unidade de Saude de Bom Sucesso 1 TDU N&o aplicdvel | N&o aplicavel 16:30:00 18:30:00 02:00:00
Unidade de Saude de Santana 1 DU 2.3,42¢e6.2f Semana 14:30:00 18:30:00 04:00:00
1 TDU N&o aplicdvel | N&o aplicavel 14:00:00 18:00:00 04:00:00
1 TDU N&o aplicdvel | Ndo aplicavel 15:00:00 18:00:00 03:00:00
1 TDU N&o aplicdvel | Ndo aplicavel 19:00:00 22:00:00 03:00:00
Edificio do Centro de saude: 1 TDU N3o aplicavel | N3o aplicdvel | 19:00:00 | 22:00:00 | 03:00:00
USF Buarcos+UCSP Figueira
Urbana+USF Nautilus + UCC Earol 1 TDU N&o aplicdvel | N&o aplicdvel | 10:00:00 | 14:00:00 | 04:00:00
do Mondego 2 Sabado | N3o aplicavel Semana 08:00:00 | 13:00:00 | 05:00:00
1 TDU N&o aplicdvel | Ndo aplicavel 16:00:00 20:00:00 04:00:00
1 TDU N&o aplicdvel | N&o aplicavel 14:00:00 19:00:00 05:00:00
1 TDU N&o aplicdvel | Nao aplicavel 20:00:00 22:00:00 02:00:00
Unidade de Saude Figueira Urbana
- Quiaios 1 TDU N&o aplicdvel | Ndo aplicavel 11:00:00 16:00:00 05:00:00
2 TDU N&o aplicdvel | Nao aplicavel 16:00:00 20:30:00 04:30:00
Unidade de Saude Sdo Julido + 1 TDU N&o aplicavel | Ndo aplicavel 08:00:00 14:00:00 06:00:00
Unidade de Saude Publica . L . L
1 TDU N&o aplicdvel | N&o aplicavel 10:00:00 16:00:00 06:00:00
1 Sdbado N&o aplicével Semana 09:00:00 14:00:00 05:00:00
Unidade de Saude de Paido 1 TDU N&o aplicdvel | N&o aplicavel 14:00:00 19:00:00 05:00:00
1 DU 22 Semana 10:00:00 18:00:00 | 08:00:00
Unidade de Saude de Marinha das 1 DU 32 Semana 10:00:00 18:00:00 08:00:00
Ond
naas 1 DU 42 Semana 09:00:00 | 16:00:00 | 08:00:00
1 DU 62 Semana 09:00:00 17:00:00 08:00:00
1 TDU N&o aplicdvel | N&o aplicavel 09:00:00 13:30:00 04:30:00
Unidade de Satde de Lavos 1 TDU Nio aplicével | N&oaplicavel | 15:30:00 | 19:00:00 | 03:30:00
1 DU 52 Semana 13:30:00 18:30:00 05:00:00
Unidade de Satide de Cova Gala 1 TDU N&o aplicdvel | Ndo aplicavel 09:00:00 13:00:00 04:00:00
1 TDU N3o aplicdvel | Ndo aplicavel 14:00:00 17:00:00 03:00:00
Unidade de Recursos Assistenciais
Partilhado - URAP 1 TDU N&o aplicdvel | Nao aplicavel 08:00:00 10:00:00 02:00:00
Unidade de Saude Nautilus Vila 1 TDU Ndo aplicdvel | Ndo aplicavel 14:30:00 17:00:00 02:30:00
Verde
1 TDU N&o aplicdvel | N&o aplicavel 10:00:00 13:00:00 03:00:00
Equipa Técnica Especializada de 2‘9,3.24; e
Tratamento da Figueira da Foz 1 DU 5.2f Semana 14:30:00 16:30:00 02:00:00
(CRI) 1 DU 62 Feira Semana 14:00:00 | 17:00:00 | 03:00:00
Extensdo de Salude de Maiorca 1 DU 42e62f Semana 09:00:00 13:00:00 04:00:00

TDU: Todos os dias Uteis/DU: Dias Uteis
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6.

10.

O adjudicatario obriga-se a apresentar a entidade adjudicante uma listagem, por
categorias profissionais, com indicacdo dos nomes dos trabalhadores, areas a que estdo
afetos, natureza do vinculo laboral, bem como a data de inicio e duragdo do mesmo;

O adjudicatario obriga-se a manter e a disponibilizar os registos de tempos de trabalho
dos trabalhadores ao servico, preferencialmente com recurso a um sistema informatico
de facil consulta;

O adjudicatario obriga-se a cumprir todas as disposicGes legais e regulamentares em
vigor, relativamente a todos os trabalhadores ao servigo, assim como eventuais
subcontratados, respondendo plenamente pela sua observancia perante a entidade
adjudicante;

A entidade adjudicante garantird ao adjudicatdrio o acesso as instalacbes para a
prestacdo do servico, devendo este respeitar as normas de identificacdo do seu pessoal
e os procedimentos adequados para o acesso e circulagdo nas instalagoes.

O adjudicatdrio deve assegurar a formacgdo dos seus colaboradores. Deve ter um manual
de boas praticas, onde deve constar os procedimentos e a forma correta de utilizagdo

dos produtos utilizados.

Clausula 4.2 | Requisitos Técnicos, funcionais e ambientais

Sem prejuizo de outros requisitos e especificacdes técnicas a definir pela entidade

adjudicante, o adjudicatario obriga-se a cumprir as especificacGes técnicas constantes

do anexo A do presente caderno de encargos e os seguintes requisitos e niveis de

servigo:

a) A prestacdo de servigos de limpeza e higiene devera ser integralmente executada
nas instala¢des afetas a entidade adjudicante;

b) E da responsabilidade do adjudicatario controlar a qualidade da prestacdo dos
servicos de limpeza executados nas instalagdes, o controlo dos produtos de limpeza
e equipamentos utilizados nessa prestacdao, determinando a sua substituicdo se
necessario bem como, garantir a apresentacdo dos trabalhadores ao servico;

c¢) Durante a vigéncia do contrato, a entidade adjudicante reserva-se o direito de

proceder a verificacdo dos produtos e a inspec¢do dos equipamentos, sempre que
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d)

f)

8)

h)

k)

entender conveniente, podendo, caso se justifique, mandar suspender e/ou
substituir a utilizagdo de qualquer produto ou equipamento;

A entidade adjudicatdria podera, em qualquer altura, determinar a substituicdo do
pessoal que entenda ndo dever autorizar a permanecer nas suas instalagées;
Todos os produtos de limpeza, materiais e equipamentos necessarios ao servigo de
limpeza sdo da responsabilidade do adjudicatario;

Todos os produtos de limpeza, lavagem, desengorduramento e desodorizacdo a
utilizar, devem ser fornecidos em quantidade e qualidade adequada a limpeza das
diferentes superficies, assumindo o adjudicatario inteira e exclusiva
responsabilidade pelos produtos a usar, nomeadamente no que respeita a
eventuais danos que posteriormente se verifiquem, desde que os mesmos lhe sejam
atribuiveis;

Todos os produtos a utilizar nos servigos de higiene e limpeza deverdo respeitar as
exigéncias ambientais e de salde publica em vigor, devendo o adjudicatario garantir
a sua adequag¢do a novas normas ou exigéncias que entrem em vigor durante o
periodo de vigéncia do contrato;

A entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder a verificagdo dos produtos,
sempre que entender conveniente, podendo, caso se justifique, mandar suspender
e/ou substituir a sua utilizagdo;

O adjudicatario é responsavel pelo destino dos residuos produzidos ou recolhidos
no decurso da sua atividade, sem prejuizo de poder utilizar as estruturas da
entidade adjudicante destinadas a recolha de residuos e efluentes, sempre que
exista, se mostre adequada e mediante autorizacdo prévia;

O adjudicatdrio é responsavel pelos encargos decorrentes da aquisicao,
manutencdo e conservacdo de todo e qualquer material moével necessario a
prestacdo de servico;

Caso a entidade adjudicante ceda ao adjudicatario equipamentos de limpeza para
utilizacdo na prestacdo do servico, sera elaborado um documento de consignagdo
que registard o estado em que os equipamentos sdo entregues, bem como
eventuais anomalias ou necessidades de intervencao que se considerem adequados

para a sua operacionalidade;

DCP 2023 | Divisdo de Contratagdo Publica
18



MUNICIPIO DA FIGUEIRA DA FOZ
CAMARA MUNICIPAL

[) O adjudicatdrio deve assegurar a qualidade dos servigos de limpeza garantindo os
resultados na especificagdo dos servigos de limpeza constante do anexo A.

m) O adjudicatdrio deve respeitar os cédigos de cores para os panos e utensilios a
utilizar, bem como a sinalética de seguranca que lhe seja exigida pela entidade
adjudicante;

n) O adjudicatdrio é responsavel pela gestdo operacional, compreendendo esta a
colocagdo, reposicdo e armazenamento, de todos os consumiveis necessarios a
manutenc¢do em perfeito estado das instalagdes sanitarias;

o) O prestador de servicos deve disponibilizar o equipamento de protec¢do individual
necessario (aventais impermeaveis, luvas descartaveis, dculos, mascaras, viseiras ou
outros) indicados pelas normas de higiene e seguranga no trabalho;

p) Os residuos produzidos ou recolhidos no decurso da atividade, deverdo ser
separados e descartados conforme as normas ambientais e gestdo de residuos em
vigor;

q) E obrigacido do adjudicatdrio cumprir as normas ambientais aplicaveis,
nomeadamente:

e Decreto-Lei n.2 9/2007, de 17 de janeiro, e suas altera¢Bes (equipamentos de
limpeza);

e Decreto-Lei n.2 181/2006, de 6 de setembro, e suas alteracGes (solventes
organicos);

e Decreto-lei n.2 178/2006, de 5 de setembro, e suas altera¢Ses (procedimentos de
gestdo de residuos);

® Decreto-Lei n.292/2006, de 25 de maio (procedimentos de gestdo de embalagens);

e Despacho n. 24/96, de 5 de julho (residuos hospitalares).

Clausula 5.2 | Técnicas de Limpeza e Materiais a Utilizar
1. Astécnicas e os materiais a utilizar devem respeitar as Orientagdes da Direcdo Geral de
Salde em vigor.
2. Astécnicas de limpeza devem respeitar as seguintes condigdes:

a) A limpeza deve ser sempre humida;
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b) Ndo usar aspiradores a seco em zonas publicas, salvo se forem aspiradores com
tanque de agua que recolhe a sujidade na dgua, este depdsito deve ser despejado e
lavado entre cada uma das dreas a aspirar;

c)A limpeza deve ser realizada sempre no sentido de cima para baixo e, das areas
mais limpas, para as mais sujas:

d) Paredes e teto (se aplicavel); Superficies acima do chdo (bancadas, mesas,
cadeiras, corrimdos, outros);

e) Equipamentos existentes nas areas;

f) InstalagGes sanitarias;

g) Chdo — é o ultimo a limpar.

3. Os materiais de limpeza devem respeitar os seguintes requisitos:

a) Materiais de limpeza distintos (de uso exclusivo) de acordo com o nivel de risco
das areas a limpar;

b) Os panos de limpeza devem ser, preferencialmente, de uso Unico e descartaveis
(usar e deitar fora) e/ou diferenciados por um cédigo internacional de cores, para
cada uma das areas, de acordo com o nivel de risco, por exemplo: Vermelho —
WC - exterior de sanitas e urindis; Amarelo — zonas Clinicas e casas de banho
(lougas), Azul — zonas administrativas, bancadas, mesas, cadeiras, cadeirGes de
gabinetes; Verde — Refeitorios.

c) A parteinterior da sanita ndo precisa de pano, deve ser esfregada com o proprio
piacaba e com detergente de base desinfetante, de acordo com procedimento
especifico;

d) Os baldes devem ser duplos. Estes, bem como as esfregonas/mopas para
higienizacdo do chado, sdo habitualmente reutilizaveis, pelo que se deve garantir
a sua limpeza e desinfecdo no final de cada utilizagdo. Estes equipamentos
devem ser distintos, para as diferentes dreas. Por exemplo os baldes e esfregonas
usados nas casas de banho, ndo devem ser usados em outros espagos publicos.

4. As limpezas de desinfecdo devem respeitar as seguintes condicoes:

a) A limpeza de superficies de toque frequente pode ser realizada com detergente de

base desinfetante, para conseguir um procedimento mais rapido, isto é, um produto
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b)

d)

f)

gue contém na sua composi¢do, detergente e desinfetante em simultaneo (2em1),
compativeis. Podem ter varias apresentagoes: liquida, gel, espuma ou spray;

Os puxadores de portas devem ser limpos com frequéncia;

O chdo deve ser lavado com agua e detergente comum, seguido da desinfecdo com
solucdo de lixivia diluida em agua. A frequéncia de limpeza deve ser no minimo 2
vezes ao dia;

InstalacGes sanitarias devem ser lavadas preferencialmente com produto que
contenha na composicao detergente e desinfetante, diariamente e sempre que
necessario;

A limpeza dos espacos comuns (casa de banho, salas de espera, corredores ...) deve

ser efetuada recorrendo a produtos de higiene doméstica;

A limpeza de espacos técnicos (gabinetes de consulta, gabinetes de pensos,

bancadas de trabalho ...) a substancia em uso deve ser Dicloroisocianurato de sédio

(Klorkleen plus) que tem uma funcdo de detergéncia e de desinfe¢do.

Na utilizagdo dos produtos de limpeza e desinfe¢dao devem:

a)

b)

c)

d)

e)

Ser tomadas as medidas necessdrias para proteger a saude e o ambiente e garantir
a seguranca nos locais de trabalho, é necessario ter no estabelecimento as fichas de
dados de seguranca dos produtos (vulgarmente designadas por fichas técnicas) que
constam no plano de higienizacao;

Ser cumpridas as indicacdes do fabricante e instrugGes nos rdtulos dos produtos e
nas fichas de seguranca, estar devidamente rotulados, fechados e conservados nas
suas embalagens de origem, de modo a evitar o risco de acidente;

Ser armazenados fora das areas de acesso publico, em local fechado e devidamente
identificado e fora do alcance de criangas ou pessoas com necessidades especiais;
Dar preferéncia a desinfetantes especificos para o tipo de limpeza a executar.

Ser ainda utilizados produtos de desinfecdao rapida sob a forma de toalhetes
humedecidos no desinfetante e fornecidos em dispensador préprio (facilitando tirar
1 a 1 sem os contaminar). Estes sdo produtos que juntam habitualmente na sua
composicao, detergente e desinfetante compativeis. Estes toalhetes sdo para usar
numa superficie e ndo devem ser reutilizados em varias superficies, porque favorece

a disseminacdo dos agentes contaminantes. Usar um toalhete para cada superficie
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e descartar para o caixote do lixo. Ndo secar a superficie depois de usar o toalhete
desinfetante, porque é necessdrio que a superficie figue molhada durante uns
minutos até secar ao ar, para ser eficaz; nas partes metalicas das superficies ou as
gue ndo sao compativeis com a lixivia, devem ser desinfetadas com alcool a 70% ou
outro produto compativel, para evitar a corrosdo ou danificagao;

f) N&o aplicar lixivia ou outro produto semelhante, abrir as janelas para arejar e
renovar o ar, ajudando também a secar mais rapidamente as superficies.

6. Deve ser considerada a limpeza de vidros de dois em dois meses.

Clausula 6. 2 | Classificacdo das areas fisicas por nivel de risco de contaminagao
1. Entende-se por:
a) Baixo Risco (1): S3o todas as areas de ambito administrativo ou similar, onde ndo
existe qualquer procedimento de prestacdo de cuidados de saude;
b) Médio Risco (2): S3o todas as dreas de prestacao de cuidados de saude a doentes
que em geral ndo sdao suscetiveis de transmitir infe¢do (enfermarias de um modo
geral, gabinetes de consulta, instalagGes sanitarias publicas, corredores, elevadores
e salas de espera);
c) Alto Risco (3): S3o todas as dreas de presta¢do de cuidados de saude a doentes
suspeitos de colonizacdo/infecdo, colonizados/infetados ou com suscetibilidade de
adquirir uma infecdo (quartos de isolamento, salas de operagGes, unidades de
cuidados intensivos, salas de tratamento, salas de procedimentos evasivos,
laboratdrios, servicos de esterilizagdo, urgéncia geral e pediatrica);
2. Os artigos, equipamentos e utensilios utilizados na limpeza das diferentes Unidades
Funcionais de Saude, devem ser identificados e individualizados por cada uma das areas
correspondentes aos niveis de risco.
3. O equipamento utilizado em areas de alto risco (3) ndo deve ser utilizado nas areas de
médio e baixo risco. Nestas areas deverd ser utilizado material especifico individual e

exclusivo que deverd manter-se em perfeito estado de conservacgao e limpeza
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Clausula 7.2 | Prego Base

. Pela execugdo de todos os servigcos de higiene e limpeza objeto do procedimento e pelo
cumprimento das demais obrigacdes constantes do presente caderno de encargos, o prego
maximo que o Municipio da Figueira da Foz se dispGe a pagar é de €61.177,03 (sessenta e
um mil, cento e setenta e sete euros e trés céntimos) acrescido de IVA a taxa legal em vigor;
O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas inerentes

a prestacdo do servico de higiene e limpeza.

Clausula 8.2 | Avalia¢do da qualidade dos servigos de higiene e Limpeza

. A avaliacdo do estado da limpeza é efetuada com recurso a auditorias, onde o avaliador
definird se o estado da instalacdo analisada apds a limpeza esta conforme os resultados
definidos no anexo A e cumpre os requisitos e niveis de servico definidos na cldusula anterior;
. As auditorias serdo realizadas pelo Gestor do Contrato ou por entidade terceira entidade,
escolhida pela entidade adjudicante, acompanhada pelo responsavel da limpeza por parte
do adjudicatdrio, sendo que uma eventual ndo comparéncia deste Ultimo ndo o desvincula

dos resultados da auditoria.

Clausula 9.2 | Penalidades Contratuais
1. Oincumprimento por parte do adjudicatario dos niveis de servico fixados nas clausulas

3.2 e 4.2 confere a entidade adjudicante o direito de aplicar as seguintes penalidades:

a) Pela ndo substituicdo de quaisquer materiais, equipamentos e produtos de limpeza
qguando tal lhe tenha sido solicitado pela entidade adjudicante é aplicada uma
san¢do pecunidria fixa de €200 (duzentos euros) por cada dia que mantenha a
ocorréncia;

b) Pela ndo substituicdo do pessoal que a entidade adjudicante haja comunicado que
nao autoriza a permanecer nas suas instalaces é aplicada uma sang¢do pecuniaria
fixa de €500 (quinhentos euros) por cada dia em que se mantenha a ocorréncia;

c) Pela desatualizacdo da listagem dos trabalhadores ou dos registos das suas
presencas é aplicada uma san¢do pecunidria fixa de €300 (trezentos euros) por cada

dia em que se mantenha a ocorréncia.
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2. Ovalor das sang¢des pecunidrias eventualmente a aplicar é creditado a favor da entidade
adjudicante ou descontado na fatura referente ao periodo em que se deu o fato que

originou a sua aplicagdo.

Clausula 102 | Regularidade/Prazo da Prestacdo de Servigos
A prestacdo de servicos decorre a partir da data de notificacdo da adjudicacdo e pelo periodo
de 3 meses.
Clausula 112 | Desisténcia da Execucdo do Servigo
1. Durante a execucdo do contrato, a entidade adjudicataria s6 podera desistir de realizar o
servigo previsto com base em motivos de forca maior comunicados a Camara Municipal da
Figueira da Foz, com 60 dias de antecedéncia da data prevista do seu termo.
2. Para os efeitos do nimero anterior ndo se consideram motivos de for¢a maior quaisquer

alteragGes dos componentes que integram os custos inerentes ao servigo.
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Anexo A

Anexo A.2
EspecificagOes
Servicos de Limpeza — Limpeza Programada Regular

Especificagcoes para Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aulas, Arquivo Documental,
Bibliotecas, Data Centers, Open Spaces, e restantes Zonas Privadas de Circulagdo de Pessoal,
incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas.

Resultados

1- Principais Caracteristicas

1.1- Limpeza do p6, dedadas e humidades Auséncia de pd, dedadas e humidades nos
dos corrimdos e puxadores de portas corrimaos e puxadores de portas.

1.2- Limpeza de interruptores de luz Auséncia de pd, dedadas e sujidades nos

interruptores de luz.

1.3- Limpeza de pd, dedadas e humidades | Auséncia de pd, dedadas e humidades nos
dos moveis e dos | mdveis e nos utensilios/equipamentos de
utensilios/equipamentos de escritério, | escritério, de informatica e de
informdtica e comunicagdes (p.ex. | comunicacdes.
bengaleiros e fotocopiadoras, telefones
e faxes)

1.4- Limpeza/lavagem do pavimento de N3o existéncia dbvia de areias ou pds no
compartimentos, halls, corredores, pavimento.
passadicos, entradas, patamares,
escadas elevadores

1.5-  Aspiracdo de tapetes, carpetes e Auséncia de pd, areias ou outros residuos
alcatifas sélidos visiveis.

1.6- Despejo e limpeza de recipientes do Os recipientes do lixo ndo podem conter

lixo (quando ndo assegurado por
servicos de piquete)

residuos no seu interior e sujidades ébvias
no seu exterior, devendo ser efetuada a
recolha e substituicdo dos sacos que
possuam lixos;

Remocgdo de todos os residuos para o
exterior das instalagGes e sua colocagdo
nos recipientes/contentores destinados
para o efeito, respeitando o horario
legalmente definido, as condicdes
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adequadas ao tipo de residuos recolhidos
e os procedimentos ambientais e de
gestdo de residuos da Entidade
Adjudicante.

Especificagdes para Zonas de Atendimento e Circulagao Publicas, incluindo Elevadores,

Escadarias e Varandas

Resultados

1- Principais Caracteristicas

1.1- Limpeza do pd, dedadas e humidades

dos corrimaos e puxadores de portas

Auséncia de pd, dedadas e humidades nos
corrimaos e puxadores de portas.

Limpeza de interruptores de luz

Auséncia de pd, dedadas e sujidades nos
interruptores de luz.

Limpeza dos balcdes de atendimento

Nao existéncia de manchas, residuos, pé ou
autocolantes, com especial enfoque nas
areas mais manuseadas.

Despejo e limpeza de cinzeiros e recipientes do
lixo (quando ndo assegurado por servigos de
piquete)

Os recipientes do lixo e cinzeiros ndo podem
conter residuos no seu interior e sujidades
6bvias no seu exterior, devendo ser
efetuada a recolha e substituicdo dos sacos
que possuam lixos.

Limpeza superficies, incluindo pavimento,
paredes e mobilidrio e portas

N3o existéncia 6bvia de pds ou areias;

Auséncia dedadas, manchas, marcas,
sujidades, residuos sdlidos incrustados ou
liguidos derramados, em todas as
superficies;
Ndo existéncia de residuos
embalagens, outros);

(papéis,

Nao existéncia de manchas, residuos ou pg,
escritos, desenhados ou outras marcas
resultantes de canetas ou tintas passiveis de
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remogao, nas portas e paredes, incluindo
colunas e pilares.

EspecificagGes para Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadagées e Oficinas

Resultados

1- Principais Caracteristicas

1.1- Despejo e limpeza de recipientes
do lixo (quando ndo assegurado
por servigcos de piquete)

Os recipientes do lixo ndo podem conter
residuos no seu interior e sujidades ébvias no
seu exterior, devendo ser efetuada a recolha e
substituicdo dos sacos que possuam lixos;
Remocado de todos os lixos para o exterior das
instalagdes e sua colocagdo nos
recipientes/contentores destinados para o
efeito, respeitando o horario legalmente
definido, as condi¢des adequadas ao tipo de
residuos recolhidos e os procedimentos
ambientais e de gestdo de residuos da
Entidade Adjudicante.

Especificagdes para Instalagées Sanitarias e Ginasios

Resultados

1- Principais Caracteristicas

1.1- Limpeza do pd, dedadas e humidades

nos puxadores de portas

Auséncia de pd, dedadas e humidades nos
corrimaos e puxadores de portas.

1.2- Limpeza de interruptores de luz Auséncia de p9, dedadas e sujidades nos
interruptores de luz.
1.3- Limpeza de po, dedadas e humidades | Auséncia de pd, dedadas e humidades nos

dos moveis e dos

utensilios/equipamentos de wc (p.ex.
suportes de rolos de papel higiénico e

dispensadores de sabonete)

mdveis e nos utensilios/equipamentos de
WC.

1.4- Limpeza de equipamento sanitdrio | Auséncia de maus cheiros;
(inclui lavatdrios, sanitas, urindis, | Os equipamentos deverdo encontrar-se

chuveiros ou outros)

devidamente higienizados/desinfetados,
ndao possuindo quaisquer manchas ou
sujidade;
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As torneiras e tubagens deverdo
apresentar um aspeto abrilhantado.

1.5-

Limpeza de vidros e espelhos

N3o existéncia de manchas, residuos ou pd
— especial enfoque nas areas manuseadas
ou em tudo o que perturbe a visibilidade
através dos mesmos.

1.6-

Abastecimento correto e regular das
instalacGes sanitarias com consumiveis
sanitarios (quando ndo assegurado por
servicos de piquete)

Auséncia de falhas no abastecimento dos
consumiveis;

Correta reposicdo (i.e., ndo haver produto
dora dos suportes, para os utentes
reporem).

1.7-

Despejo e limpeza de recipientes do
lixo (quando ndo assegurado por
servicos de piquete).

Os recipientes do lixo ndo podem conter
residuos no seu interior e sujidades dbvias
no seu exterior, devendo ser efetuada a
recolha e substituicdo dos sacos que
possuam residuos;

Remocdo de todos os residuos para o
exterior das instalagGes e sua colocagao
nos recipientes/contentores destinados
para o efeito, respeitando o horario
legalmente  definido, as condiges
adequadas ao tipo de lixos recolhidos e os
procedimentos ambientais e de gestdo de
residuos da Entidade Adjudicante.

1.8-

Limpeza superficies, incluindo
pavimento e paredes

Auséncia de p6, dedadas, manchas,
sujidades, residuos, sdélidos incrustados ou
liguidos derramados em todas as
superficies;

1.9-

Manutencdo de contentores asséticos

Os contentores asséticos ndo podem
conter residuos no seu interior e sujidades
6bvias no seu exterior, devendo ser
efetuada a recolha e substituicdo dos
contentores que possuam residuos.

DCP 2023 | Divisdo de Contratagdo Publica

28



MUNICIPIO DA FIGUEIRA DA FOZ
CAMARA MUNICIPAL

Especificagdes para Areas Hospitalares*, Clinicas e Laboratoriais

Resultados

1- Principais Caracteristicas

1.1-

Limpeza himida do pd, dedadas e
humidades nos puxadores de portas

Auséncia de pd, dedadas e humidades
nos puxadores de portas.

1.2-

Limpeza huimidas de interruptores de
luz

Auséncia de pd, dedadas e sujidades nos
interruptores de luz.

1.3-

Limpeza himida de po, dedadas e
humidades dos méveis e de todos os
utensilios/equipamentos

Auséncia de pod, dedadas, manchas,
marcas, residuos sélidos incrustados ou
liguidos derramados em todas as
superficies do mobilidrio, devendo este
apresentar um aspeto abrilhantado,
resultante da aplicagdo de produtos
adequados ao tipo de material em causa;

Encerramento, recolha e transporte dos
sacos com residuos hospitalares para
zona propria (quando ndo assegurado
por servicos de piquete)

Os recipientes de residuos ndo podem
conter residuos no seu interior e sujidades
Obvias no seu exterior, devendo ser
efetuada a recolha e substituicdo dos
sacos que possuam residuos;

Remocéo de todos os residuos para o local
indicado pela entidade adjudicante e sua
colocacdo nos recipientes/contentores
destinados para o efeito, respeitando o
horario legalmente definido, as condi¢des
adequadas ao tipo de residuos recolhidos
e os procedimentos ambientais e de
gestdo de residuos da Entidade
Adjudicante. A recolha de residuos dos
diversos suportes existentes nos servigos,
gue contempla as seguintes atividades: 1.
Encerramento e remoc¢do do saco; 2.
Higienizagdo dos suportes e reposicdo de
novo saco; 3. Transporte para a zona
destinada a recolha de residuos.

1.5-

Limpeza humida de superficies,
incluindo paredes e mobiliario

Auséncia de po6, dedadas, manchas,
marcas, sujidades, residuos sdlidos
incrustados ou liquidos derramados em
todas as superficies.
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1.6- Franjar o pavimento

Auséncia de pod, dedadas, manchas,
marcas, sujidades, residuos sdlidos
incrustados ou liquidos derramados no
pavimento.

1.7- Limpeza himida do pavimento com

agua e detergente

Auséncia de pd, dedadas, manchas,
marcas, sujidades, residuos sélidos
incrustados ou liquidos derramados no
pavimento.

1.8- Limpeza mecanica do pavimento

Auséncia de pod, dedadas, manchas,
sujidades, residuos, sélidos incrustados ou
liguidos derramados em todo o
pavimento, devendo este apresentar um
aspeto seco e abrilhantado, resultante da
aplicacdo de produtos adequados ao tipo
de pavimento em causa.

1.9- Limpeza e desinfecdo de quartos

Cumprimento de todos os pontos
anteriores.

1.10- Limpeza de derrames (quando ndo

assegurado por servicos de piquete)

Auséncia de residuos sélidos ou liquidos
derramados em todo o pavimento,
devendo este apresentar um aspeto seco
e abrilhantado, resultante da aplicacdo de
produtos adequados ao tipo de pavimento
em causa, devendo esta tarefa ser
efetuada pela ordem que se indica:
remover a matéria organica com material
absorvente descartdvel (a fornecer pelos
servicos); desinfetar com uma solugdo de
lixivia )conforme recomendagdo da
comissdo de controlo de infe¢do); lavar
com agua e detergente; enxaguar; secar.

*E especifica da area hospital a consagracdo de limpeza de: a. Area semi-critica — definida como
sendo “as areas hospitalares utilizadas por utentes e onde se realizam procedimentos de risco
reduzido, excluindo as que estdo incorporadas nas areas criticas”; e b. drea Critica — definida
como sendo “as areas hospitalares com maior risco de transmissdo de infe¢do, seja pelo tipo de
doentes que as ocupam (portadores de infecdo grave ou doentes imunodeprimidos), ou pelo

tipo de atividades nelas desenvolvidas”

Nota: ndo contemplam o tratamento de residuos hospitalares e quimicos.
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Anexo A.3
Especificagoes
Servicos de Limpeza — Limpeza Programada Profunda

Especificagcoes para Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aulas, Arquivo Documental,
Bibliotecas, Data Centers, Open Spaces, e restantes Zonas Privadas de Circulagdo de Pessoal,
incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas.

Resultados

1- Principais Caracteristicas

1.1- Limpeza de metais Auséncia de pd, manchas ou sujidades nos
metais;

Os metais deverdo apresentar, sempre que
as caracteristicas do material o permitam,
um aspeto polido.

1.2- Limpeza de rodapés Auséncia de p6é, manchas ou sujidades nos
rodapés.

1.3- Limpeza do p6 e dedadas em locais Auséncia de p6 e dedadas dos locais a

elevados, nomeadamente nas partes limpar.
superiores de estantes, armarios e
outros moveis

1.4- Limpeza profunda dos tetos Auséncia de pd, dedadas, teias de aranha,
manchas, marcas ou outros residuos
solidos e liquidos passiveis de remogdo dos
tetos e dos pontos de iluminagdo neles
colocados.

1.5- Limpeza de ombreiras das portas Auséncia de pd, manchas ou sujidades nas
ombreiras das portas.

1.6- Limpeza de portas interiores e N3do existéncia de pd, manchas, lamas e

exteriores residuos sélidos incrustados ou liquidos;
Ndo existéncia de escritos, desenhos ou
outras marcas resultantes de caneta ou
outras tintas possiveis de remocao.

1.7- Desinfecao de telefones Os telefones deverdo encontrar-.se
higienizados/desinfetados, ndo possuindo
guaisquer manchas ou sujidades.

1.8- Limpeza / lavagem de varandas, Ndo existéncia de lixos ou outros residuos

terracos e logradouros exteriores

solidos visiveis (papéis, embalagens ou
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outros detritos) depositados no chdo e em
floreiras/locais ajardinados;

Ndo existéncia de manchas, lamas,
residuos sdlidos incrustados ou liquidos
derramados;

O Pavimento das varandas, terracos e
logradouros deverd apresentar um aspeto
abrilhantado, resultante da sua lavagem de
acordo com o tipo de material que o
compoe;

Ralos de esgotos com possibilidade de
escoamento total de aguas.

1.9-

Limpeza de objetos em madeira com
produtos adequados a sua protecdo e
lustro

Ndo existéncia de dedadas, manchas,
marcas, liquidos ou sujidades ébvias;
Deverao apresentar um aspeto
abrilhantado, resultante da aplicacdo de
produtos adequados ao tipo de material
em causa.

1.10-

Tratamento de cadeiras e sofds de pele
com produtos adequados a sua
protecdo e lustro

Auséncia de p6, manchas, lamas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
nas cadeiras e sofdas de pele, quando
suscetiveis de serem removidas;

As cadeiras e sofdas de pele deverdo
apresentar-se protegidos e com um aspeto
abrilhantado, em resultado da aplicagao de
produtos adequados ao tratamento do
mobilidrio em causa.

1.11-

Limpeza profunda de cadeiras e sofés
forrados a tecido

Auséncia de pd, manchas, lamas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
nas cadeiras e sofds a tecido, quando
passiveis de serem removidos, tendo em
conta o material em causa, por lavagem,
limpeza a seco ou aspiracgao.

1.12-

Arredamento de todos os moveis de
facil deslocagdo, sua limpeza completa
e limpeza das paredes onde estes se
encontram encostados

Auséncia de pd, qualquer mancha ou
sujidade incrustada em todas as superficies
do mobiliario;

Auséncia de pd, manchas, dedadas,
residuos incrustados ou liquidos nas
paredes onde o mobiliario se localiza.
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1.13-

Limpeza do mobilidrio, com aplicagdo
de produto adequado ao seu
abrilhantamento e remoc¢do de
riscos/manchas/dedadas (ndo inclui
enceramento do mobiliario)

Auséncia de pd, manchas, marcas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
em todas as superficies do mobiliario,
devendo este apresentar um aspeto
abrilhantado, resultante da aplicacdo de
produtos adequados ao tipo de material
em causa.

1.14-

Limpeza das paredes e divisérias

Ndo existéncia de pd, manchas, dedadas,
outros residuos incrustados ou sujidades
6bvias;

Ndo existéncia de escritos, desenhos,
desenhos ou outras marcas resultantes de
caneta ou outras tintas possiveis de
remocgao.

1.15-

Limpeza profunda de tapetes, alcatifas
e carpetes

Auséncia de pd, manchas, lamas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
nas tapetes e alcatifas e carpetes, quando
possiveis de serem removidos, tendo em
conta o material em causa, por lavagem,
limpeza a seco ou aspiragao.

1.16-

Desinfecao de cinzeiros e recipientes
do lixo

Os cinzeiros e recipientes do lixo deverao
encontrar-se higienizado/desinfetados,
ndao possuindo quaisquer manchas ou
sujidades no seu interior e exterior.

1.17-

Limpeza de parapeitos e vidros e
envidragados interiores

Auséncia de pd, manchas, residuos solidos
incrustados ou liquidos derramados nos
parapeitos interiores.

Ndo existéncia de dedadas, manchas ou
qgualquer marca de contraste nos vidros e
envidracados interiores

1.18-

Limpeza a fundo de todos os
pavimentos (incluindo escadas,
patamares, passadicos e elevadores),
procedendo quando adequado ao seu
enceramento e polimento.

O pavimento deve apresentar um estado
de limpeza que se assemelhe ao seu estado
original, ndo contendo lixos, residuos ou

sujidades suscetiveis de remocgdo e
possuindo em aspeto abrilhantado,
resultante de atividades como

enceramento, polimento, lavagem a seco,
entre outras, de acordo com o tipo de
pavimento existente.
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1.19-

Enceramento do mobiliario

Auséncia de pd, manchas, marcas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
em todas as superficies do mobiliario,
devendo este apresentar um aspeto
encerado, resultante da aplicacdo de
produtos adequados a essa finalidade e ao
tipo de material em questao.

1.20-

Limpeza dos materiais de arquivo
biblioteca, tais como livros e dossiers

Auséncia de p9, residuos soélidos e liquidos
derramados nos documentos que integram
0 arquivo, resultante da sua limpeza com
um pano seco ou ligeiramente humedecido
(quase seco).

1.21-

Limpeza de ralos de esgotos

Possibilidade de escoamento total das
aguas;

Auséncia de residuos suscetiveis de serem
removidos.

Especificagdes para Zonas de Atendimento e Circulagao Publicas, incluindo Elevadores,
Escadarias e Varandas

Resultados

1- Principais Caracteristicas

1.1- Limpeza das ombreiras das portas Auséncia de pd, manchas ou sujidades nas
ombreiras das portas.
1.2- Limpeza de metais Auséncia de pd, manchas ou sujidades nos
metais.
Os metais deverao apresentar, sempre que
as caracteristicas do material o permitam,
um aspeto polido.
1.3- Limpeza de rodapés Auséncia de pd, manchas ou sujidades nos
rodapés.
1.4- Limpeza do p6 e dedadas em locais Auséncia de p6 e dedadas dos locais a
elevados, nomeadamente nas partes limpar.
superiores de estantes, armarios e
outros moveis
1.5- Limpeza profunda dos tetos Auséncia de po, dedadas, teias de aranha,

manchas, marcas ou outros residuos
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solidos e liquidos passiveis de remogdo dos
tetos e dos pontos de iluminagdo neles
colocados.

1.6-

Limpeza de portas interiores e
exteriores

N3o existéncia de pd, manchas, lamas e
residuos sélidos incrustados ou liquidos;
Ndo existéncia de escritos, desenhos ou
outras marcas resultantes de caneta ou
outras tintas possiveis de remocao.

1.7-

Desinfecao de telefones

Os telefones deverdao encontrar-se
higienizados/desinfetados, ndo possuindo
guaisquer manchas ou sujidades.

1.8-

Limpeza / lavagem de varandas,
terracos e logradouros exteriores

Ndo existéncia de lixos ou outros residuos
solidos visiveis (papéis, embalagens ou
outros detritos) depositados no chdo e em
floreiras/locais ajardinados;

Ndo existéncia de manchas, lamas,
residuos sdlidos incrustados ou liquidos
derramados;

O Pavimento das varandas, terragos e
logradouros deverd apresentar um aspeto
abrilhantado, resultante da sua lavagem de
acordo com o tipo de material que o
compoe;

Possibilidade de escoamento total de
aguas.

1.9-

Arredamento de todos os modveis de
facil deslocagdo, sua limpeza completa
e limpeza das paredes onde estes se
encontram encostados

Auséncia de pd, qualquer mancha ou
sujidade incrustada em todas as superficies
do mobiliario;

Auséncia de pd, manchas, dedadas,
residuos incrustados ou liquidos nas
paredes onde o mobiliario se localiza.

1.10-

Limpeza de objetos em madeira com
produtos adequados a sua protecdo e
lustro

N3o existéncia de dedadas, manchas,
marcas, liquidos ou sujidades débvias;
Deverao apresentar um aspeto
abrilhantado, resultante da aplicacdo de
produtos adequados ao tipo de material
em causa.

1.11-

Limpeza profunda de cadeiras e sofés
forrados a tecido

Auséncia de pd, manchas, lamas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
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nas cadeiras e sofds a tecido, quando
passiveis de serem removidos, tendo em
conta o material em causa, por lavagem,
limpeza a seco ou aspiragao.

1.12-

Limpeza do mobilidrio, com aplicagdo
de produto adequado ao seu
abrilhantamento e remocdo de
riscos/manchas/dedadas (ndo inclui
enceramento do mobiliario)

Auséncia de pd, manchas, marcas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
em todas as superficies do mobiliario,
devendo este apresentar um aspeto
abrilhantado, resultante da aplicacdo de
produtos adequados ao tipo de material
em causa.

1.13-

Desinfecao de cinzeiros e recipientes
do lixo

Os cinzeiros e recipientes do lixo deverao
encontrar-se higienizado/desinfetados,
ndao possuindo quaisquer manchas ou
sujidades no seu interior e exterior.

1.14-

Limpeza das paredes e divisérias

Ndo existéncia de pd, manchas, dedadas,
outros residuos incrustados ou sujidades
6bvias;

Ndo existéncia de escritos, desenhos,
desenhos ou outras marcas resultantes de
caneta ou outras tintas possiveis de
remogao.

1.15-

Limpeza profunda de tapetes, alcatifas
e carpetes

Auséncia de p6, manchas, lamas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
nas tapetes e alcatifas e carpetes, quando
possiveis de serem removidos, tendo em
conta o material em causa, por lavagem,
limpeza a seco ou aspiracgao.

1.16-

Enceramento do mobiliario

Auséncia de po, manchas, marcas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
em todas as superficies do mobiliario,
devendo este apresentar um aspeto
encerado, resultante da aplicacdo de
produtos adequados a essa finalidade e ao
tipo de material em questao.

1.17-

Limpeza de parapeitos e vidros e
envidracados interiores

Auséncia de pd, manchas, residuos solidos
incrustados ou liquidos derramados nos
parapeitos interiores.
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Ndo existéncia de dedadas, manchas ou
qualquer marca de contraste nos vidros e
envidracados interiores

1.18-

fundo de
(incluindo

Limpeza a todos

pavimentos

enceramento e polimento.

os | O pavimento deve apresentar um estado
escadas,
patamares, passadicos e elevadores),
procedendo quando adequado ao seu

de limpeza que se assemelhe ao seu estado
original, ndo contendo lixos, residuos ou

sujidades suscetiveis de remocgdo e
possuindo em aspeto abrilhantado,
resultante de atividades como

enceramento, polimento, lavagem a seco,
entre outras, de acordo com o tipo de
pavimento existente.

Especificacoes para Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadagoes e Oficinas

Resultados

1- Principais Caracteristicas

1.1- Limpeza de rodapés Auséncia de p6é, manchas ou sujidades nos
rodapés.
1.2- Limpeza do p6 e dedadas em locais | Auséncia de pé e dedadas dos locais a limpar.
elevados, nomeadamente nas partes
superiores de estantes, armarios e
outros méveis
1.3- Limpeza profunda dos tetos Auséncia de pd, dedadas, teias de aranha,
manchas, marcas ou outros residuos sélidos e
liquidos passiveis de remocdo dos tetos e dos
pontos de iluminagdo neles colocados.
1.4- Limpeza de ombreiras das portas Auséncia de pd, manchas ou sujidades nas
ombreiras das portas.
1.5- Limpeza do pé, dedadas e Auséncia de p6, dedadas e humidades nos
humidades dos puxadores de portas | puxadores de portas.
1.6- Limpeza de interruptores de luz Auséncia de p6é, manchas ou sujidades nos
interruptores de luz.
1.7- Limpeza de portas interiores e N3o existéncia de pd, manchas, lamas e

exteriores

residuos sélidos incrustados ou liquidos;
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Ndo existéncia de escritos, desenhos ou
outras marcas resultantes de caneta ou outras
tintas possiveis de remogao.

1.8- Limpeza do pé, dedadas e Auséncia de p6, dedadas e humidades nos

humidades dos moéveis moveis.

1.9- Limpeza / lavagem do pavimento Auséncia de lixos ou outros residuos sélidos
visiveis (papéis, embalagens ou outros
detritos) depositados no chao;

Ndo existéncia Obvia de areias ou pds no
pavimento.

1.10- Desinfecdo de recipientes do lixo Os recipientes do lixo deverdao encontrar-se
higienizado/desinfetados, n3o possuindo
quaisquer manchas ou sujidades no seu
interior e exterior.

1.11- Limpeza das paredes e divisorias Ndo existéncia de pd, manchas, dedadas,

outros residuos incrustados ou sujidades
obvias;

Ndo existéncia de escritos, desenhos ou
outras marcas resultantes de caneta ou outras
tintas possiveis de remogao.

Especificagdes para Instalagdes Sanitarias e Gi

nasios

Resultados

1- Principais Caracteristicas

Limpeza de metais

Auséncia de p6, manchas ou sujidades nos
metais.

Os metais deverdo apresentar, sempre que as
caracteristicas do material o permitam, um
aspeto polido.

Limpeza de rodapés

Auséncia de pd, manchas ou sujidades nos
rodapés.
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Limpeza do pé e dedadas em locais elevados,
nomeadamente nas partes superiores de
estantes, armarios e outros moveis

Auséncia de pd e dedadas dos locais a limpar.

Limpeza profunda de tetos

Auséncia de pd, dedadas, teias de aranha,
manchas, marcas ou outros residuos sélidos e
liquidos passiveis de remogao dos tetos e dos
pontos de iluminagdo neles colocados.

Limpeza de ombreiras das portas

Auséncia de pd, manchas ou sujidades nas
ombreiras das portas.

Limpeza de portas interiores e exteriores

Ndo existéncia de pd, manchas, lamas e
residuos sélidos incrustados ou liquidos;

Ndo existéncia de escritos, desenhos ou
outras marcas resultantes de caneta ou outras
tintas possiveis de remocao.

Limpeza do mobilidrio com aplicacdo de
produto adequado ao seu abrilhantamento
e/ou remocdo de riscos/manchas/dedadas
(ndo inclui enceramento do mobiliario)

Auséncia de po, manchas, marcas, residuos
sélidos incrustados ou liquidos derramados
em todas as superficies do mobiliario,
devendo este apresentar um aspeto
abrilhantado, resultante da aplicacdo de
produtos adequados ao tipo de material em
causa.

Desinfecao de recipientes do lixo

Os recipientes do lixo deverdo encontrar-se
higienizados/desinfetados, ndo possuindo
quaisquer manchas ou sujidades no seu
interior e exterior.

Limpeza das paredes e divisérias

Ndo existéncia de pd, manchas, dedadas,
outros residuos incrustados ou sujidades
obvias;
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Ndo existéncia de escritos, desenhos ou
outras marcas resultantes de caneta ou outras
tintas possiveis de remocgao.

Limpeza de parapeitos e vidros e interiores

Auséncia de pd, manchas, residuos sélidos
incrustados ou liquidos derramados nos
parapeitos interiores;

Ndo existéncia de dedadas, manchas ou
qualquer marca de contraste nos vidros e
envidragados interiores.

Especificagdes para Areas Hospitalares*, Clinicas e Laboratoriais

Resultados

1- Principais Caracteristicas

Limpeza das ombreiras das portas

Auséncia de pd, manchas ou sujidades nas
ombreiras das portas.

Limpeza de metais

Auséncia de pd, manchas ou sujidades nos
metais;

Os metais deverdo apresentar, sempre que
as caracteristicas do material o permitam,
um aspeto polido.

Limpeza de rodapés

Auséncia de pd, manchas ou sujidades nos
rodapés.

Limpeza do pd e dedadas em locais elevados,
nomeadamente nas partes superiores de
estantes, armarios e outros moéveis

Auséncia de po e dedadas dos locais a
limpar.
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Limpeza profunda dos tetos

Auséncia de pd, dedadas, teias de aranha,
manchas, marcas ou outros residuos
solidos e liquidos passiveis de remog¢do dos
tetos e dos pontos de iluminagdo neles
colocados.

Limpeza e desinfecdo de portas interiores e
exteriores

N3do existéncia de pd, manchas, lamas e
residuos sdélidos incrustados ou liquidos;

N3do existéncia de escritos, desenhos ou
outras marcas resultantes de caneta ou
outras tintas possiveis de remocao.

Desinfecao de telefones

Os telefones deverdao encontrar-se
higienizados/desinfetados, ndo possuindo
guaisquer manchas ou sujidades.

Limpeza de objetos em madeira com produtos
adequados a sua protecdo e lustro

Ndo existéncia de dedadas, manchas,
marcas, liquidos ou sujidades ébvias;

Deverao apresentar um aspeto
abrilhantado, resultante da aplicacdo de
produtos adequados ao tipo de material
em causa.

Tratamento de cadeiras e sofas de pele com
produtos adequados a sua protecdo e lustro

Auséncia de p6, manchas, lamas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
nas cadeiras e sofas de pele, quando
suscetiveis de serem removidas;

As cadeiras e sofds de pele deverdo
apresentar-se protegidos e com um aspeto
abrilhantado, em resultado da aplicagao de
produtos adequados ao tratamento do
mobilidrio em causa.

Limpeza profunda de cadeiras e sofas forrados
a tecido

Auséncia de p6, manchas, lamas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
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nas cadeiras e sofas forrados a tecido,
quando passiveis de serem removidos,
tendo em conta o material em causa, por
lavagem, limpeza a seco ou aspiragao.

Desinfecao de recipientes do lixo

Os recipientes do lixo deverdo encontrar-se
higienizado/desinfetados, n3do possuindo
qguaisquer manchas ou sujidades no seu
interior e exterior

Limpeza e desinfe¢do das paredes e divisorias

Ndo existéncia de pd, manchas, dedadas,
outros residuos incrustados ou sujidades
6bvias;

Ndo existéncia de escritos, desenhos,
desenhos ou outras marcas resultantes de
caneta ou outras tintas possiveis de
remocgao.

1.1-

Limpeza do mobilidrio, com aplicagdo
de produto adequado ao seu
abrilhantamento e remoc¢do de
riscos/manchas/dedadas (ndo inclui
enceramento do mobiliario)

Auséncia de po, manchas, marcas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
em todas as superficies do mobilidrio,
devendo este apresentar um aspeto
abrilhantado, resultante da aplicacdo de
produtos adequados ao tipo de material
em causa.

1.2-

Limpeza profunda de tapetes, alcatifas
e carpetes

Auséncia de p6, manchas, lamas, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados
nos tapetes, alcatifas e carpetes, quando
possiveis de serem removidos, tendo em
conta o material em causa, por lavagem,
limpeza a seco ou aspiracao

1.3-

Limpeza de parapeitos, estores e vidros
e envidragados interiores

Auséncia de pd, manchas, residuos solidos
incrustados ou liquidos derramados nos
parapeitos interiores;

Ndo existéncia de dedadas, manchas ou
qgualquer marca de contraste nos vidros e
envidracados interiores.
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1.4- Limpeza a fundo e desinfecdo de todos | O pavimento deve apresentar um estado
os pavimentos, procedendo, quando | de limpeza que se assemelhe ao seu estado
adequado, ao seu enceramento e | original, ndo contendo residuos ou

polimento. sujidades suscetiveis de remocgdo e
possuindo em aspeto abrilhantado,
resultante de atividades como

enceramento, polimento, lavagem a seco,
entre outras, de acordo com o tipo de
pavimento existente.

1.5- Arredamento de todos os modveis de | Auséncia de pd, qualquer mancha ou
facil deslocagdo, sua limpeza completa | sujidade incrustada em todas as superficies
e limpeza das paredes onde estes se | do mobiliario;
encontram encostados Auséncia de pd, manchas, dedadas,
residuos incrustados ou liquidos nas
paredes onde o mobiliario se localiza.

1.6- Limpeza dos suportes dos cortinados Auséncia de pd, manchas ou sujidades nas
ombreiras das portas.

*E especifica da area hospital a consagracdo de limpeza de: a. Area semi-critica — definida como
sendo “as dreas hospitalares utilizadas por utentes e onde se realizam procedimentos de risco
reduzido, excluindo as que estdo incorporadas nas areas criticas”; e b. Area Critica — definida
como sendo “as areas hospitalares com maior risco de transmissao de infe¢do, seja pelo tipo de
doentes que as ocupam (portadores de infecdo grave ou doentes imunodeprimidos), ou pelo
tipo de atividades nelas desenvolvidas”

Nota: ndo contemplam o tratamento de residuos hospitalares e quimicos, sendo
responsabilidade do cocontratante proceder a recolha de residuos em ambiente hospitalar dos
diversos suportes existentes nos servicos, que contempla as seguintes atividades: 1.
Encerramento e remocdo do saco; 2. Higienizacao dos suportes e reposicdao de novo saco; 3.
Transporte para a zona destinada a recolha de residuos.

Especificacoes para Vidros

Resultados

1- Principais Caracteristicas

Limpeza de parapeitos e vidros e | Auséncia de pd, manchas, residuos sélidos
envidracados interiores incrustados ou liquidos derramados nos
parapeitos interiores;

DCP 2023 | Divisdo de Contratagdo Publica
43



MUNICIPIO DA FIGUEIRA DA FOZ
CAMARA MUNICIPAL

Ndo existéncia de dedadas, manchas ou
qualguer marca de contraste nos vidros e
envidragados interiores.

Limpeza de parapeitos e vidros e
envidracados exteriores

Auséncia de pd, manchas, residuos sélidos
incrustados ou liquidos derramados nos
parapeitos exteriores;

Ndo existéncia de dedadas, manchas ou
qualquer marca de contraste nos vidros e
envidracados exteriores.

Anexo A.4
EspecificagOes

Servicos de Limpeza — Limpeza Nao-Programada

Especificacoes das Agoes de Limpeza Nao- Programada

Resultados

1- Principais Caracteristicas

Limpeza interior e exterior de vidros e estores

Auséncia de pd, manchas, residuos sélidos
incrustados ou liquidos derramados nos
estores exteriores;

Ndo existéncia de dedadas, manchas ou
qualquer marca de contraste nos vidros
exteriores.

1.1- Limpeza de fachadas

Auséncia de pd, manchas, lamas, residuos
solidos incrustados, liquidos, tintas e
graffitis de dificil remocéo.

1.2- Limpeza de fim de obras

O estabelecimento deve apresentar um
estado de limpeza que se assemelhe ao
seu estado original, ndo contendo lixos,
residuos ou sujidades suscetiveis de
remogao;
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Remocdo e encaminhamento para
tratamento adequado de todos os
materiais pds-obra.

1.3- Limpeza de estacionamentos exteriores
e arruamentos

Ndo existéncia de residuos (papéis,
embalagens, outros);

N3o existéncia de folhas das arvores
depositadas no chdao, com especial
enfoque nas épocas de Outono e Inverno;
N3o existéncia de residuos e/ou lamas quer
nas sarjetas quer nas respetivas grelhas
que provoque o entupimento daquelas;

Os passeios, lancis e areas asfaltadas nao
deverdo apresentar manchas, lamas,
pastilhas elasticas (nomeadamente junto
dos edificios), derrames de déleo ou
detritos.

Anexo A.5
EspecificagGes

Servicos de Limpeza — Piquete Limpeza Permanente

EspecificagGes da Limpeza Permanente (Piquete)

Quando a ac¢do de limpeza a executar pelo trabalho de piquete for uma das a¢des definidas para
a Limpeza Regular ou para a Limpeza Profunda, as caracteristicas, o resultado esperado e a sua
importancia relativa serdo aqueles que se encontram especificados para Limpeza Regular ou

para a Limpeza Profunda.
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